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Gaceta Oficial Digital, lunes 25 de abril de 2016

MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
INTENDENCIA DE SUPERVISION Y REGULACION DE SUJETOS NO
FINANCIEROS

RESOLUCION No.001-616
De 6 de enere de 2016

EL INTENDENTE,
EN USO DE SUS FACULTADES LEGALES,

CONSIDERANDO:

Que por medio de la Ley 23 de 27 de abril de 2015, se establece que los sujetos
obligados no financieros deben adoptar medidas para prevenir el blanqueo de capitales, el
financiamiento del terrorismo y el financiamiento de la proliferacién de armas de destruccién

masiva;

Que la precitada Ley establece que la Intendencia de Supervisién y Regulacion de
Sujetos no Financieros, tiene a su cargo, en la via administrativa la supervision y regulacién
de los sujetos obligados no financieros y actividades realizadas por profesionalés sujetas
supervision, referente a la prevencién del blanqueo de capitales, el financiamiento del

terrorismo y el financiamiento de la proliferacién de armas de destruccién masiva;

Que la Ley 23 de 27 de abril de 2015, faculta a la Intendencia de Supervisién v
Regulaci6n de Sujetos no Financieros 2 emitir guia y directrices que coadyuven en la gestién

integral de los riesgos a los cuales estan expuesios los sujetos obligados no financieros;

Que el articulo 12 del Decreto Ejecutivo No. 361 de 12 de agosto de 2015, establece
que es atribucién del Intendente dictar resoluciones de aplicacion general o individual, sobre

Instrucciones para el cumplimiento de normas y procedimientos vigentes;

Que la Unidad de Analisis Financiero para la Prevencién del Delito de Blanqueo de
Capitales y Financiamiento del Terrorismo emiti6 la Resolucién Administrativa No. AL-27-
2015 de 29 de diciembre de 2015, mediante Ia cual ha establecido adoptar la guia de Sefiales
de Alertas para los sujetos obligados no financieros y aquellos profesionales que realizan

actividades sujetas a supervision;



No. 28017-A Gaceta Oficial Digital, lunes 25 de abril de 2016

Que en virtud de lo anterior, el Intendente de Supervisién y Regulacién de Sujetos no

p————
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ancieros, en uso de sus facultades legales;

RESUELVE:

obligados no financieros y aquellos profesionales que realizan actividades sujetas a

supervision:

1. Empresas de la Zona Libre de Colon, empresas establecidas en la Agencia-
Panama Pacifico, Zona Franca de Barti, la Bolsa de Diamante de Panama y

zonas francas.

N

Empresas de remesas de dinero, sea o no actividad principal;

3. Casinos, juegos de suerte y azar y organizacion de sistemas de apuestas, y 0tros
establecimientos fisicos o telematicos que desarrollan estos negocios a través
de Internet;

4. Empresas promotoras, agente inmobiliario y corredoras de bienes raices,
cuando estos se involucren en transacciones para sus clientes concernientes a la
compra y venta de bienes inmobiliarios;

5. Empresas dedicadas al ramo ce la construccion: empresas contratistas generales
y contratistas especializadas;

6. Empresas de transporte de valores;

7. Casas de empefio;

8. Bmpresas dedicadas a la comercializacion de metales preciosos y empresas
dedicadas a la comercializacién de piedras preciosas, en cualquiera de sus
formas, sea mediante la entrega fisica 0 compra de contratos a futuro;

9. Loteria Naciona! de Beneficencia;

10. Correos y Telégrafos Nacionales de Panamé;

11. Sociedades anénimas de ahorros y préstamos para la vivienda;

12. Casas de cambio, en cualquiera de sus formas, ya sea mediante la entrega fisica
0 compra de contratos a futuro, sea o no su actividad principal;

13. Empresas dedicadas a la compra y venta de autos nuevos y usados;

14. Banco de Desarrollo Agropecuario;

15. Banco Hipotecario Nacional; v

16. Profesionales que realizan actividades sujetas a supervision.

Articulo 2. Los suietos obligados no financieros y aquellos profesionales que realizan
actividades sujetas a supervisién deben adoptar la guia de sefiales de alerta de la Unidad de
Andlisis Financiero para la Prevencién del Delito de Blanqueo de Capitales y el
Financiamiento del Terrorisme, el cual contiene las caracteristicas de ciertas operaciones de
los sujetos obligados no financieros y de aquellos profesionales que realizan actividades

sujetas a supervision, que podrian conducir a detectar una operacién sospechosa relacionada
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con el blanqueo de capitales, el financiamiento del terrorismo y el financiamiento de la

liferacion de armas de destruccion masiva.

etos obligados no financieros y aquellos profesionales que realizan actividades sujetas
rvision deben deteciar y prestar especial atencién a las operaciones /o
rtamientos que se sefialan en el catalogo de sefiales de alertas de la Unidad de Anélisis
inanciero para la Prevencién del Delito de Blanqueo de Capitales y el Financiamiento del
Terrorismo, con el objeto de determinar, tomando en consideracion otras sefiales, factores y
criterios, si las mismas constituyen operaciones sospechosas vinculadas a los riesgos del
blanqueo de capitales, el financiamiento del terrorismo y el financiamiento de la proliferacion

de armas de destruccién masiva.

Articulo 3. Los sujetos obligados no financieros y aquellos profesionales que realizan
actividades sujetas a supervision deben detectar y prestar especial atencion a las siguientes

sefiales de alertas:

ZONAS FRANCAS.

1) Operaciones de importacién de mercancias donde el producto importado tiene un
sobreprecio en relacion al costo del mismo producto en jurisdicciones mas cercanas, que del
pais de donde provienen.

2) Mercancias importadas desde zonas consideradas de alto riesgo segin las listas del GAFI
y el Consejo de Seguridad de las Naciones Unicas (CSNU), mayor alerta se presenta cuando
la mercancia no es producida en esos paises.

3) Mercancias exportadas haciz zonas consideradas de alto riesgo segun las listas del GAFI
y el Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas (CSNU).

4) Clientes que desembarcan mercancias en puerto que se conoce que son lapsos en los
controles de aduanas, aun cuando cerca a sus centros de operaci6n quedan otros puertos.

5) Clientes que importan productos que estén violando las leyes contra la pirateria u otras
leyes que protejan ciertes tipos de mercancias.

6) El método de pago solicitado por el cliente parece incompatible con las condiciones de la
transaccién.

7) Transferencias de dinero u 6rdenes de pago recibidas de terceras personas que no presentan

una relacién aparente con la transaccién.

8) Depésitos por montos considerables, sin que exista una justificacién aparente de la
operacién subyacente.

9) Empresa con bajo capital qus, con frecuencia, realiza un gran ntimero de transacciones,
por montos relevantes, las cuales son desproporcionadas con respecto a las mercancias y
montos importados y exportados.

10) Cliente catalogado como Persona Expuesta Politicamente (PEP) que trate de evitar el

adecuado y completo diligenciamiento de los documentos de vinculacién o no justifica
adecuadamente €l origen de sus fondos.
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11) Cliente catalogado como Persona Expuesta Politicamente (PEP) que participa en

actividades comerciales, cuando sus funciones lo limitan o inhabilitan.

SADORAS DE DINERO.

ransferencias remitidas a diferentes paises, con un mismo beneficiario y en un corto

2) Transferencias realizadas = varias personas, respecto de las cuales se detectan datos en
comin (direccién teléfono, sntre otres).

3) Recepcion de fondos provenientes de distinios remitentes, respecto de los cuales se
detectan datos e comun (¢ireccidn, teiéforo, entre otros).

4) Transferencias recibidas ¢ exviaces sin aparente razon personal ni consistencia con los

antecedentes conocidos del cliente.

5) Recepcidn ¢ remisidn reierada de oados desde o hacia paises con altos niveles de

producci¢n y/o wafico (el de ssuzeacientes, ¢ sefialados en listas del GAFI o del Consejo

de Seguridad de las Naciones Unidas (CSNU).

2l

agas pl

6) Transferencias reall :ontos exactamante bajo el umbral de registro o utilizando

varios cheques viajeros.

7) Cliente que se preserta er. 2 sucorsa: 2 remitir o recibir una transferencia de dinero, siendo
acompafiado de unz tercers pensong, cuizn le entrega indicaciones respecto de lo que debe
hacer.

8) Recepcién de transferencias vor 2l10s montos, remitidas por empresas procesadoras de

pages er 1nea PayPz!l Sl

1%

>, s cuzles no avortan informacién acerca del remisor.
9) Cliente catalogado comc Persona Expussia Politicamente (PEP) que trate de evitar el

adecuado v completo diligerciamiento de los documentos de vinculacién o no justifica

adecuadamente ! ! 1ze se vincula,

CASINOS, JUEGOS DE SUERTE V AZAR Y ORGANIZACION DE SISTEMAS DE
APUESTAS Y OTROS FSTABLECIMIENTOS FiSICOS O TELEMATICOS QUE
DESARROLLAN ESTOS NEGOCIOS A TRAVES DE INTERNET.

1) Dos o més clientes comprzn fichas con direro en efectivo por montos bajo el umbral de
registro, sin destinarlas 2

j22207 o realizando 2puestas minimas, para luego reunirlas y que

una de las personas realice ei camo por st valor total equivalente.

2) Un clients que supues

un tercerc gue lgaids narts vitar superar el umbral de registro.

3) Cliente que gasta tna impe_iznte sums de dinero en compras de fichas, directamente en
une mesa de juege, y lusge £ efectuar sequefies apuestas, canjea las fichas restantes por
caja

4) Cliente gue p-

s @ aombre de terceras personas.

5) Cliente que ccmpra fiskas 232 Jiness =

“vo de baja denominacién, hace pequeiias

apuestas y luege de devolver las fichas no iugadas solicita billetes de mayor denominacién.
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6) Persona que recibe fichas de terceros dentro de un casino y los cambia en caja por su

9) Cliente que compra fichas coa dinero en efectivo, a otros clientes pagando mas del valor
facial de las fichas.

10) Clientes que vienen al casino tinicamente a cambiar fichas, las cuales pueden provenir de
la venta de drogas, mayor atencidn hay que prestar cuando los cambios se hacen por debajo
de los umbrales de reporte.

11) Clientes que solicitan comprar “Casino Gift Certificates” por montos importantes, o
muchos CGC por montos bajos, que luego pueden ser canjeados por terceras personas.

12) Clientes que solicitan comprar fichas y pagan con cheques de distintos Bancos y con
montos por debajo de los niveles de reporte del Casino.

13) Cliente que piden estructurar el pago de sus jugadas ganadas por debajo de los umbrales
de reporte.

14) Clientes que se aprovechan de las lineas de crédito o cajas de seguridad que pueden
ofrecer algunos Casinos o Grupo de Casino, para realizar importantes transacciones sin
cumplir con tantos requisitos de EDD que las Instituciones Financieras realizan.

15) Cliente que realiza apuestas de alto monto sin justificar el origen de los fondos apostados.
16) Compras de fichas con moneda extranjera, las cuales no son utilizadas para jugar sino
para convertirlas en moneda local.

17) Uso de identidades falsas para abrir cuentas en Casinos.

18) Transferencias a través de casas de bingo.

19) Cliente catalogado como Persona Expuesta Politicamente (PEP) que trate de evitar el
adecuado y completo diligenciamiento de los documentos de registro o no justifica
adecuadamente el origen de sus fondos.

20) Personal de los casinos con antecedentes criminales.

21) Personal que omite intencionalmente el llenado de los Reportes de Operaciones que
superan los umbrales o Reporte de Operacién Sospechosa.

22) Aum existen muchas interrogantes sobre la practica de juegos a través de casinos on line,
lo cierto es que regular este tipo de actividad resulta ser una tarea que ain esté pendiente por
atender. El licenciamiento de éste tipo de actividad debe ser muy bien delimitada y

controlada, porque el riesgo de los juegos donde no hay cara a cara, es muy alto.

EMPRESAS PROMOTORAS, AGENTE INMOBILIARIO Y CORREDORAS DE
BIENES RAFCES, CUANDO ESTOS SE INVOLUCREN EN TRANSACCIONES

PARA SUS CLIENTES CONCERNIENTES A LA COMPRA Y VENTA DE BIENES
INMOBILIARIOS.
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1) Utilizacién de testaferros: En la mayoria de los casos, se utilizan terceras personas

=

(testaferros), para comprar, vender, administrar 0 manejar numerosas propiedades a nombre

<

propiedad de los bienes.

4) Adgquisiciones masivas de bienes inmobiliarios por personas determinadas y sin
justificacién aparente. '

5) Compra de bienes inmobiliarios a favor de menores de edad.

6) Fechas cercanas en la compra de bienes inmobiliarios por un mismo comprador o por
compradores relacionados entre si.

7) Compra de bienes inmobiliarios de alto valor, por parte de entidades con escaso capital o
sin aparente capacidad econémica.

8) Compra de bienes inmobiliarios por personas con domicilio desconocido, con direccién
exclusiva para correspondencia o con datos de dificil verificacion, que habitan en zonas de
dificil acceso.

9) Compradores de lejana procedencia dentro del temritorio nacional que se desplazan s6lo
para comprar el inmueble, inclusive personas que viven en otro pais, y principalmente
aquellos paises sefialados en las listas del GAFL, o paises sancionados por el Consejo de
Seguridad de las Naciones Unidas.

10) Compra de bienes inmobiliarios a nombre de inversionistas exfranjeros, para lo cual se
han empleado fondos provenientes del exterior.

11) Compra de bienes inmobiliarios ofreciendo el pago de la mayor parte del precio, o la
totalidad, con dinero en efectivo.

12) Donacién de inmuebles que no corresponde con las actividades o caracteristicas del
beneficiario.

13) Clientes que se muestran renuentes a aportar antecedentes respecto del origen de fondos
involucrades en una determinada operacién de compra venta de bienes inmuebles.

14) Cliente catalogado como Persona Expuesta Politicamente (PEP) que trate de evitar el

adecuado y completo diligenciamiento de los documentos de vinculacién o no justifica

adecuadamente el origen de sus fondos.

EMPRESAS DEDICADAS AL RAMO DE LA CONSTRUCCION: EMPRESAS
CONTRATISTAS GENERALES Y CONTRATISTAS ESPECIALIZADAS.

Hay una estrecha relacidn entre el negocio inmobiliario y el de construccion, ya que
generalmente la empresa que construye tiene dentro de su grupo de empresas o inclusive por
si misma, quien se encargue del proceso de comercializacién de los complejos habitacionales
0 comerciales construidos, por lo cual muchas de las sefiales de alerta referidas anteriormente

para el Sector Inmobiliario se aplican oerfectamente al Sector Construccion. Pero es
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importante, poner especial atencion hacia quien financia la o las obras o como se financian,

el origen de fondos, trayectoria de la empresa en el Sector, sus accionistas, es muy

ortante, que niveles de cumplimiento aplica la empresa en materia de antiblanqueo de

pa)
< . .« v .
Fapitales y contra el financiamientc al terrorismo, desde el momento en que se inicia el
i Y

¥ froyecto, con la bisqueda de capital. ¥ por otra parie, como los elementos que deben

converger pueden promover tales proyectos, es decir las instituciones financieras y los
organos de estado que otorgan las licencias y permisos respectivos. Por lo tanto, es
importante tener en consideracién las siguientes sefiales:

1) Captacién de fondos en un pais para la realizacién de proyectos en otro pais.

2) Participacién de la misma persona en tcdas las transacciones.

3) Participacién mayoritaria de la misma persona en todas partes del grupo de empresas.

4) La promocién de presuntes actos de corrupcién para evadir requisitos, para acelerarlos o
para salir favorecidos en procesos licitatorios.

5) Cliente catalogado como Personz Expuesta Politicamente (PEP) que trate de evitar el
adecuado y completo diligenciamiento de los documentos de vinculacién al proyecto/negocio

o no justifica adecuadamente el origen de sus fondos.

EMPRESAS DE TRANSPORTE DE VALORES.

Las empresas de transporte de valores ofrecen un servicio que permite a las instituciones
financieras, comercios, persona; naturales y empresas la posibilidad de transportar de manera
segura su dinero y objetos de valor, utilizando mecanismos especializados que consideran el
uso de personas, dispositivos tecrologicos y procedimientos especificos, alineados entre si
con la finalidad de atenuar la probabilidad de ocurrencia de cualquier tipo de siniesiros, no
sélo en el transcurso de la prestacion del servicio, sino antes y después del mismo. Pero es
importante destacar, que los mecanismos que pueden ofrecer seguridad al transporte de
mercancias y valores licitos, pueds perfectamente servir para ofrecer seguridad a otro tipo de
valores 0 mercancias, por lo tanto es importante considerar las siguientes alertas:

1) Clientes que tratan de tener exigencias especificas acerca del grupo de personas que
prestaran los servicios, alegando su amabilidad.

2) El monto del dinero o valores que se trasladan no se corresponde con las caracteristicas
del negocio o del sector (comercial o productivo) al que pertenece el cliente.

3) Transporte habitua! de paquetes pequefios o remisiones pequefias a nombre de una misma
persona o diferentes personas con el mismo domicilio.

4) Se recibe el encargo de transportar dinero y valores por cuenta de alguna empresa, pero el
funcionario no entrega la documentacién que acredite que el dinero imputado corresponde a
dicha empresa.

5) Montos de dinero transportados que exceden el 10% o més del monto promedio mensual
de los tres Gltimos meses, en el entendido que el cliente tiene un comportamiento regular

sobre los montos que transporta mensualmente.

6) Personal que trate de evadir 2lgunos de los requisitos de pre ingreso.
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7) Trabajador relacionado a nivel familiar u otro tipo de nexo, con algin cliente.

8) Cliente catalogado como Persona Expuesta Politicamente (PEP) que trate de evitar el

“ x2ecuado y completo diligenciamiento de los documentos de vinculacion o no justifica

SN

y
o
ke

uadamente ¢! origen de sus fondos.

PRESAS DEDICADAS 4 LA COMERCIALIZACION DE METALES
RECIOSOS Y EMPRESAS DEDICADAS A LA COMERCIALIZACION DE
PIEDRAS PRECIOSAS, EN CUALQUIERA DE SUS FORMAS, SEA MEDIANTE
LA ENTREGA F{SICA O COMPRA DE CONTRATOS A FUTURO.

1) La compra de éste tivo de mercancias deben venir acompafiadas de los documentos
originales y ccmorobables cue garanticen su autenticidad, ¥ N0 que sean traza documental
que pierde la pista de la propiedac de 12 mercancia objeto de la transaccidn comercial, sea a
través de una entrega fisicz inmediatz ¢ por un contrato a futuro.

2) La utilizacién de metales arecioscs, las piedras oreciosas y otros objetos de alto valor que
se utilizan para esconder fondss ficitos e irvertir al mismo tiempo en un valor estable.

3) Simulacién de comprzvanizs; sez la compraventa de un producto de primera linea (joya,
oro fino en barras, diarnantes culidos ete.) 5 de un producto de calidad inferior (aleaciones,
vestigios de procduccién stc). Ambas mercancias son faciles a camuflar, asi que pueden
parecer de una calidad menor > mayor de iz oue realmente son.

4) La compraventa de cbras de are abarez un riesgo elevado porque su valor comercial es
“ideoldgice” y per esc difie’] a determinas,

5) Clientes que desesr hacer 'z sorapre 2 sisrmas piedras preciosas a través de pagos en
efectivo o con pagos = t-avés ds tercerss,

6) Clientes que dsseen comarcizlizas marcancias provenientes de zonas en conflictos. Ej.

Diamantes.

xpuesta Politicamente (PEP) que trate de evitar el

adecuado y completc diligerzizmicnic de los documentos de vinculacién o0 no justifica

adecuadamente el origen de sus foncos.

LOTERIA NACIONAL DE BENEFICIENCIA,
1) La misma persona recibe varics premios de loterfa.
2) Personas o miembros de 1a misma familia que fueron premiados en repetidas ocasiones.

3) Incremento corsecuzive 33l -

raCie de _2s personas las cuales dan como justificativo

el cobro de premios 4z zvers.

4) Una misma persona s A.osizada oz varios Billeteros para el retiro de las libretas.

5) Custodiar tds 5 2:ocess de Subsidios otorgados a la Organizaciones No
Gubernamentales Siz frss de Luers {ONG), Organizaciones Gubernamentales de interés
Social (OGIS) Centry Educativo, sspecialm aate las ONG's, por su exposicién al riesgo en la
Financiacién de! Terrorisme.
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6) Cliente catalogado como Persona Expuesta Politicamente (PEP) que trate de evitar el

adecuado y completo diligenciamiento de los documentos de regisiro para el cobro de un

~

Transferencia Monetariz Teiegrifica, esi como mercancias entre las estafetas, prestar
servicios de apartados o casillzros postales, entre otros servicios a nivel local e internacional.

Lo cual tiene como finalidac €l traslado =fciente v seguro de las comunicaciones, dinero,

mercancias y objetos de valor, utilizende mecanismos especializados que consideran el uso
de personas, dispositivos tesnoldgicos y procedimientos especificos. Pero es importante
destacar, que la utilidad cue sueden ofrece: 2stos servicios puede perfectamente servir para
otro tipo de valores ¢ mercancias. zor 1o t2nto es importante considerar las siguientes alertas:
1) Constante envio de Trans‘erencizs Monetarias Postales y Telegréficas por cantidades que
nC generen sospechas sn cu2nto 3 aleriae financieras de estructuracién de operaciones o
pitufeo de dinero ilegal.

2) Sclicitudes de trasfersnaiz

iz diners por parte de cliente, y el dinero que entregan a la
estafeta siempre tens slorss nartcuiares muy fuertes, o las condiciones del billete son

constantemente sospechosas.

3) El monte del dinerc & et gue s trasiadan no corresponde a las caracteristicas del

negocio (comercial ¢ : Vo) el cliente.

4) Transporte habituel 2z paquetes pequefios o trasferencias pequedas a nombre de una
misma persone o difsrentes sersonss 207 & mismo domicilio.

5) Se recibe el ercargo de emviar dires y valores por cuenta de alguna empresa, pero el
funcicnario no entraga la docurazntacién aue acredite gue el dinero imputado corresponde a
diche empresa.

6) Transferencias Msn

u

clegréficas constantes efectuadas por varias
personas para ser cobradas I ung misma persona o personas vinculadas entre si, o
viceversa.

7) Transferencize nor mentos sigrifcetives entre personas con poca O ninguna razén
explicita.

8} Transferencias habituales donde el ordenante ¥ beneficiario son la misma persona, pero
en diferentes nlazas.

9) Envio de dinero a un grupc de persenas beneficiarias, de una misma o varias plazas, sin
una relacién aparente.

10) Transferenc:

i ot i B . o "
sfectuadas 2 favor de un grupo de personas, sin relacién aparente, con un
mismo nimere dz teléforo v dirzccidn en 2 misma ciudad, para el cobro de los giros.

11) Cliente catzlogaio como Persona Expuesta Politicamente (PEP) que trate de evitar el
adecaade y complere ail

zclemientc de los documentos de vinculacién o no justifica
adecuadamerte ¢! 07z
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SOCIEDADES ANONIMAS DE AHORROS Y PRESTAMOS PARA LA VIVIENDA.

os estados financieros presentados por el cliente revelan una situacion financiera que
re de aquélla correspondiente a negocios similares.

1 cliente se rehiisa a suministrar los soportes originales de los activos fijos declarados en
su Estado Financiero.

3) Préstamos garantizados cor. bienes prendarios, depdsitos u otros activos negociables, como
valores mantenidos por terceros que no estén relacionados con el solicitante del préstamo.
4) Para garantizar un préstamo, el cliente compra un certificado de depésito utilizando una
fuente de fondos desconocida, particularmente cuando los fondos se proporcionan mediante
efectivo o multiples instrumentos monetarios.

5) Préstamos garantizados por activos depositados en la entidad financiera cuyo valor no
tiene relacion con el perfil d=! clieate ¢ cuva fuente es desconocida.

6) Préstamo garantizado con depésitcs en divisas extranjeras o garantias de bancos
extranjeros, y cuya actividad no tiene relacion con el objeto de la operacion.

7) El solicitante de! préstamc hace la cance’acién total, o hace amortizaciones importantes a
través de efectivo o cuasi efective.

8) Los préstamos se efectien pare, o se pagan en nombre de, un tercero sin ninguna
explicacion razonzble.

9) Préstamos en los qus se solicita realizar el desembolso en otra provincia de Panama o en
otro pais, sin explicacién !aboral ¢ comercial aparente.

10) Operaciones jue involucran a clientes residentes en paises considerados como no
cooperantes por el GAF!, suistos a sanciones OFAC o del Consejo de Seguridad de las
Naciones Unidas.

11) Cliente catalogado cermo Persona Sxpuesta Politicamente (PEP) que trate de evitar el
adecuado y complew diligenciamients de los documentos de vinculacién o no justifica

adecuadamente 2! origen de sus fondos.

CASAS DE CAMBIO EN CUALQUIERA DE SUS FORMAS, YA SEA MEDIANTE

LA ENTREGA FiSICA 0 COMPRA DE CONTRATOS A FUTUROQ, SEA O NO SU
ACTIVDAD PRINCIPAL.

1) Apertura de contratos con idertificacicnes falsas,

2) Depésitos importantes y reguiares er. efectivo, tanto en moneda nacional como en dolares

muy superior z la superficie de! negocio.

3) Compra y venta de déizres =5 cantidades mu / ‘mportantes, sin relacién con la actividad
comercial del negocic.

4) Utilizacién de un negocio como derzaila.

5) Operaciones sucesivas 5or dehejo del smbral de control y en beneficio de las mismas
personas.
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6) Cliente catalogado como Persona Expuesta Politicamente (PEP) que trate de evitar el

adecuado y completo diligenciamiento de los documentos de vinculacién o no justifica

e debe prestar especial atencion respecto 2 aquellos actos, hechos u operaciones realizadas

por el cliente, que revistzn cualguiera de las siguientes caracteristicas:

1) Incoherencias e inconsistencias en cuanto a los datos e informaciones proporcionados por
el cliente durante el procese de ident'ficacion v verificacion de su identidad.

2) Adquisiciones masivas dz vehiculos automororss por un mismo cliente al mismo tiempo,
0 en un lapso considerablemente corto de 1 o 2 meses posteriores a la operacién de compra,

que no guarden relacién con la actividad dei clients.

3) Cambio 0 venta de sus v auicmotores, por valores muy inferiores al del mercado.
4) Pago total anticipads v ex efectivo de operaciones pactada para compra en cuotas.
5) Compra de vehiculos auzcrmotores 2 nombre d2 un tercero, por medio de un poder especial,

N ~

que imposibilite identificar =] origen de 1os fondos o el beneficiario final,

6) Cliente catalogzde coms Perssna Zxpuesta Politicamente (PEP) que trate de evitar el

adecnado y completz dili nierto Ce los documentos de registro o no justifica

I

adecuadamente &l crigen 42! dinzwo con & aue hard la operacion.

BANCO DE DESARROLLO AGROPECLUARIO .

1) Utilizacién frecuente

de intermediarics para realizar operaciones comerciales o
financieras.

2) Las operaciones n¢ zorrespendan al del cliente.

3) Los estados finarcisros wrssiniados nor <! cliente revelan una situacién financiera que
difiere de aquélla correspondiente a negocios similares.

4) El cliente se rehiisa 2 suminisicar o8 soportes or ginales de los activos fijos declarados en
su Estado Financierc.

5) Préstamos garantizecos con bienes preacarios, depdsitos u otros activos negociables, como

valores mantenides por tarcerss cusn

relacionados con el solicitante del préstamo.

6) Para garant

clizmte compra un certificado de depdsito utilizando una

fuente de fondos desconceida, sate cuznde los fondos se proporcionan mediante

efectivo 0 miltiples ‘netrimentss manats 138,

7) Préstamos garantizedos sor zetiv
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tiene relacin con el perf! 3l chisnte o cuya fuente es desconocida.

“

20 Zge le cancsizcion total, o hace amortizaciones importantes a
través de efzctive ¢ cuzs’ efzzeivs,

8) El solicitantz ¢! p

9) Los préstamos se =i

2, O &% pagan en nombre de, un tercero sin ninguna

1
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,“\\\ic:\d‘. l‘-,
R iy,

0) Cliente catalogado como Persona Expuesta Politicamente (PEP) que trate de evitar el

cuado y completo diligenciamiento de los documentos de apertura 0 no justifica

e

,éxﬁz‘éuadamente el origen del dinero cen ei gue se vincula.
{

NCO HIPOTECARIO NACIONAL.

1) Las operaciones no corresponden ai perfil de! cliente.

7 \BE
)0 v
/i

2) El solicitante del préstamo hace iz cancetacion total, o hace amortizaciones importantes a
través de efective o cuasi 2%eatvo

3) Cliente catalcgadc com.s ersone Exp.esiz Doliticamente (PEP) que trate de evitar el
adecuado vy complets diligenclamients de los documentos de vinculacién o no justifica
adecuadamente ¢! origsn e 3.3 “ondos.

4) Remate de viviaadas v serrencs 2 tesis e

v

che. Ley 23 de 27 de abril de 2015, Decreto Ejecutivo No.
Dscrete Elzcutive No.363 de 13 de agosto de 2015,

Articulo 5. Vigercia Tz srasen

lescihicién empezard a regir a partir de su firma.

Dado en la Ciudad de Panamé. a 1os seis (6) dias del mes de enero de dos mil dieciséis (2016).

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
£l Intendente,

Francisco Bustamante

MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
SECRETARIA GENERAL
ES FIEL COPIA DE sy ORIGINAL

Panama, () de W de 20|

— !

Qanle. o
LA SUBSECRE



