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MINISTERIO DE ECONOMIA ¥ FINANZAS
INTENDENCIA DE SUPERVISION Y REGULACION DE SUTETOS NO
FINANCIEROS

RESOLUCION No.JD-312-015
De 14 de agosto de 2015

DE LA JUNTA DIRECTIVA
EN USQ DE SUS FACULTADES LEGALES

CONSIDERAND:

(e son atribuciones de Ja Intendencia de Supervision y Regulacitn de Sujetos no
Financicros. la supervision v regulacion de los sujetos obligados no financieros de
conformidad a lo dispuesto en la Ley 23 de 27 de abril de 2015:

(hue de conformidad a lo dispuesto en la Ley 23 de 27 de abril de 2013 y el Decreto
Ejecutivo No. 361 de 12 de agosto de 2015, corresponde a la Intendencia de Supervisitn y
Regulacidn de Sujetos no Financieros la atribucién de emitir normas de orientacién y
retroalimentacidn a los sujetos obligadus no financieros, para la adecuada consecucion de

objetivos y fines de la precitada norma Jegal;

Que las presentes disposiciones estin dirigidas a los Comens y Telégrafos
Nacionales de Panami; a fin de dotarlos de lus lineamientos v directrices, en la adopeitn
de medidas para identificar, evaluar y entender los riesgos destinados a la prevencién del
blanyueo de capitales, el financiamients del terrorismo v el financiamiento de la

proliferacion de armas de destruceidn masiva,

Que en virtud de lo anles expuesto, es imprescindible el desarrollo de las presentes
dispesiciones, por lo que la Junta Directiva de la Intendencia de Supervisién ¥ Regulacion

de Sujelos no Financieros, en uso de sus facultades legales;
RESUELVE:

Articulo 1. Ambito de aplicacién. Aplicar las presentes disposiciones, en materia de
prevencion de blangueo de capitales, financiamicento del terrorisme v el financiamiento de
la proliferacién de armes de destruccidn masiva, a los Correos v Teléprafos Nacionales de
Panams.

Articulo 2. Régimen de prevencion del blanquen de capitales, financiamiento del
terrorismo ¥ el [nanciamiente de la proliferacion de armas de destruccidn masiva de la
Reptblica de Panamé. El Régimen de prevencion comprende los delitos precedentes coma
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riesgo. Los Correos y Telégrafos Nacionales de Panamd, atendiendo a la importancia

relativa y al riesgo identifiendo, deberd aplicar diferentes métodos para identificar v

verificar a sus clicntes, tales como:

Servicios basicos de correos y lelégrafos:

1.

LN

Debida dilipencia bdsica para con los clientes ocasionales v clientes frecuentes que
solicitan fos servicios bésicos que ofrecen los Comeos v Telégrafos Nacionales de
Panama;

Debida diligencia basica para las personas que requieren los servicios de envio de
Paguetes o Encomiendas Postales;

Debida diligencia ampliada o reforzada en agquellos clientes frecuemes u ocasionales
en lns casos en que el valor de la encomienda supere los mil balbeas (B/.1,000.00) o
més y aquellas que sean realizadas por personas expusstas politicamente;

Debida diligencia ampliada o reforzada a los clientes locales ¥ extranjeros no
residentes que ulilizan los servicios en estafetas cercanas a las fronteras, con

especial atencion a aquellas cercanas a las costas y zona fronteriza

Aquellos servicios de transferencias o giros, debersn cumplir con lo dispuesto en la

Reselucién de la Intendencia, cuyo dmbito de aplicacion es para las empresas de remesas

de dinero,

Articulo 4, Medidas de debida dilipencia ampliada o reforzada del cliente en caso de
persona natural. Los Correos v Telégrafos Nacionales de Panamd, sin perjuicie de las

nommas vigentes sobre esta materia deberdn requerir la informacién y decumentacitn para

una persona natural, que se listan a continuacidn:

Membre compieto de la persoma natural;
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Fecha de nacimiento;,

Pais de nacimiento v nacionalidad;

Género;

Catado civil;

Nimero de identificaciin personal o Pasaporte;
Paig de residencia;

8. Direccidn residencial;
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4. - Oficina postal, si la tuviere;

eléfono residencial;
ireceidn de trabajo;

eléfono de trabajo;

Teléfong mdwil:

14. Correo clectrdnico; y

15. Profesidn u ocupacién.

Artjculo 3. Medidas de dehida diligencia ampliada o reforzada del cliente en case de
persona juridica, Los Correos y Telégrafos Nacionales de Panamd, sin perjuicio de las
notmas vigentes sobre esta materia, deberan requerir la informacidn v documentacion para
una persona juridica, que se lista a conlinuacion:

1. MNombre legal de la empresa;

Nombre comercial;

Datos de Inscripeidn;

Aviso de operacidn, si lo tuviere:

Direccién fisica:

Numero de teléfono y fix;

Carreo electronico;

Oficina Postal, st la tuviers:

e AT R I

Pais v fecha de constitucion; v

10. Referencias bancarias ¥ comerciales,

Articulo 6, Personas expuestas politicamente. Los Correos v Telégrafps MNacionales de
Panamé deberdn adoptar las medidas establecidas en Ia Ley 23 del 27 de abril de 2015,

cuando en la operacién llevada a cabo, intervenga una persona expuesta politicamente,

Articule 7. Reportes de transacciones a la Unidad de Analisis Financiero para la Prevencion
del Delito de Blanqueo de Capitales v Financiamiento del Terrorismo. Los Correos ¥
Telégrafos Nacionales de Panama, deberdn reportar las transacciones u operaciones de
conformidad a lo establecido en la Ley 23 del 27 de abril de 2015 v normas vigentes

referente a esta materia,

Articulo 8. Fundumento de Derecho. Ley 23 de 27 de abril de 2015, Decreto Ejecutive No.
361 de 12 de agosto de 2015 y Decreto Ejecutive No.363 de 13 de agosto de 2015,

Articulo 9. Vigencia. La presente Resolucion empezard a regir a partir del dia siguiente al

de su promulgacion.
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la Ciudad de Panama, a los catorce (14) dias del mes de agosto de dos mil quince

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

La Presidenta,

Pronlaud el

Eyda Varela de Chinchilla

L] Secretario,
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