Guia de Consulta del
Sujeto Obligado no Financiero




Mensaje a los SONF

La Superintendencia de Sujetos no Financieros (SSNF)
reconoce la gran labor y compromiso de los Sujetos
Obligados no Financieros (SONF) en la implementacion de
la Estrategia Nacional de Prevencion de Panama contra el
Blanqueo de Capitales, el Financiamiento del Terrorismo
y el Financiamiento de la Proliferacion de Armas de
Destruccion Masiva (BC/FT/FPADM).

En linea con su compromiso de continuar apoyando vy
capacitando a los SONF, la SSNF emite la Guia de Consulta
para que los SONF conozcan las funciones, proceso de
supervision y servicios de la SSNF, asi como
comprendan sus responsabilidades.
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¢

¢

Objetivos de la guia de consulta d

Facilitar al SONF el cumplimiento de sus obligaciones
legales en materia de prevencion de BC/FT/FPADM.

Servir como herramienta para que el SONF conozca de
manera general los aspectos que debe considerar en el
diseio e implementacion de su Programa de
Prevencién de BC/FT/FPADM con un Enfoque
Basado en Riesgo.

Proporcionar detalles del marco legal y las normativas
aplicables en las supervisiones por la SSNF, el apoyo y
recursos que ofrece la institucion a los SONF.

Ayudar a prevenir que los SONF sean utilizados para la
comision de un delito relacionado con el BC/FT/FPADM.

Esta guia de consulta es enunciativa, complementaria y
no vinculante, por lo tanto, su contenido no reemplaza las
obligaciones senaladas en el Marco Legal de Prevencion
de Panama, ni limita las acciones que los propios SONF

'ﬁ' hayan establecido como parte de su Programa de

74

Prevencion contra el BC/FT/FPADM.



¢ Cuales son las funciones de prevencion de la SSNF?

@ Supervisar que los SONF cuenten con politicas, mecanismos y
procedimientos de control interno para la prevencion del BC/FT/FPADM.

Velar por el cumplimiento de las disposiciones legales que deban
cumplir los SONF.

@ Aplicar sanciones por el incumplimiento de las normativas legales en
materia de prevencion de BC/FT/FPADM.

Conocer, en primera instancia, de los recursos presentados por los
SONF.

Adoptar un enfoque de supervision basado en riesgos que le permita al

@ supervisor tener un entendimiento claro de los riesgos de los delitos de
BC/FT/FPADM presentes en el pais.

Notificar a la Unidad de Analisis Financiero las sanciones impuestas
segun la ley y sus reglamentos.

Dictar directrices para la aplicacion de las leyes en materia de
BC/FT/FPADM.



¢ Qué es la Superintendencia de Sujetos no Financieros?

La SSNF es un organismo auténomo del Estado que se crea mediante la Ley 124 de 2020, que
tiene como objetivo general la competencia privativa para regular y supervisar, en la via
administrativa, a los SONF de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 23 de 2015, velando por la
efectiva aplicacion de los mecanismos de prevencién en materia de BC/FT/FPADM, de
forma tal que se fortalezca la confianza publica e integridad del sector no financiero.

De acuerdo con el Articulo 3 de la Ley 124 de 2020, la SSNF
tiene las siguientes funciones:
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Emitir normas y documentos de orientacion y retroalimentacion a los SONF
para su aplicaciéon, al igual que los procedimientos para la debida
identificacion de los beneficiarios finales de las personas juridicas y otras
estructuras juridicas.

Mantener actualizadas las estadisticas sobre asuntos relevantes a la
@ actividad e implementacion de la ley, incluyendo las supervisiones y
sanciones aplicadas a los SONF.

Suscribir acuerdos de cooperacion interinstitucional con entidades del
@ Estado y homologos extranjeros que faciliten su funcién, asi como con el
sector privado, de estimarlo oportuno.

Establecer los mecanismos y procedimientos que aseguren la capacitacion
continua para los SONF.

Realizar actividades de promocion de los servicios ofrecidos por los
® sonk

Ejercer demas funciones que le sean asignadas por la ley o por otras
® leyes.



La Cultura de Prevencion en materia de BC/FT/FPADM

Un Programa de Prevencion es el conjunto de mecanismos,
controles, politicas, procesos, mitigantes y herramientas para
prevenir actividades relacionadas con el BC/FT/FPADM,
el cual requiere ser disefiado e implementado por el SONF

con base en los elementos descritos en el Marco Legal de

Prevencion contra el BC/FT/FPADM vy estar acorde a la

“Promover la naturaleza, nivel de riesgo y caracteristicas propias del

integridad y la SONF.
transparencia

en todas las

transacciones El BC/FT/FPADM son amenazas para la
comerciales y A : : : :
de servicios de integridad del sistema financiero y no
los SONF es financiero a nivel nacional e
fundamental - ,

para internacional.
Panama”.

Algunas de sus principales consecuencias son:

i Danan la confianza Debilitan la
Facilitan S : .
- en las instituciones integridad de
actividades .
. financieras y no los mercados
criminales. . : :
financieras. financieros.
Facilitan la Pueden originar Dafan la Ocasionan la
competencia sanciones reputacion del pérdida de
desleal. internacionales. pais. rentas publicas.
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Si logramos negocios int?ﬂ;?tse y transparentes, tendremos

una economia y en crecimiento.
La reputacion del pais depende de todos.

Por un Panama mas prospero.



¢ Como ayudo a la SSNF a promover la integridad
y transparencia del sector no financiero?

Realizar su registro oportuno
y actualizado ante la SSNF,
mediante la plataforma
SSNF en Linea.

Contar con un
Programa de
Prevencion en
materia de
BC/FT/FPADM.

Asignar a una persona
como enlace ante la
SSNF y la UAF con

experiencia en temas
de prevencion de
BC/FT/FPADM.

Capacitar de forma
continua en temas de
prevencion de
BC/FT/FPADM al
personal que lidera y
gestiona su Programa
de Prevencion.

Atender oportunamente
las solicitudes de
informacion de la SSNF
durante el proceso de
supervision.

Realizar su registro
ante la UAF, asi como
la obligacion de enviar

los reportes

correspondientes a
través de la plataforma

UAF en Linea.

En el caso de ser un
abogado o firma de
abogado, registrar en
el Registro Unico de
Beneficiarios Finales,
todos los datos del
beneficiario final.

Completar el
Cuestionario de
Autoevaluacion cuando
sea solicitado por la
SSNF, el cual le
permitira conocer las
areas que debe
atender en su
programa de
prevencion.




Fecha de ratificacion

Normativas en materia de prevencion contra el BC/FT/FPADM de Panama.

Descripcion

Ley 47 6 de agosto de 2013 | Adopta un régimen de custodia aplicable a las acciones emitidas al portador.

Ley 18 23 de abril de 2015 Mo@ﬁca articulos ge la Ley '4‘? de 2013, la cual adopta un régimen de custodia
aplicable a las acciones emitidas al portador.

Ley 23 27 de abril de 2015 | Adopta medidas para prevenir el BC/FT/FPADM y dicta otras disposiciones.

Ley 21 10 de mayo de 2017 Establepe normas para la regl.!lar:.lop y supervision de los fiduciarios y del negocio
del fideicomiso, y dicta otras disposiciones.
Reforma el Codigo Penal y dicta otras disposiciones, asi como incorpora en el

Ley 70 31 de enero de 2019 |ordenamiento juridico de la Republica de Panama la figura de la evasion fiscal
como delito penal y precedente del BC.

Ley 124 7 de enero de 2020 [Crea la Superintendencia de Sujetos no Financieros y dicta otras disposiciones.

Ley 129 | 17 de marzo de 2020 Cre:a_el Sistema Privado y Unico de Registro de Beneficiarios Finales de Personas
Juridicas.

11 de noviembre de | Se introducen adecuaciones en materia de transparencia fiscal y prevencién del
Ley 254 2021 BC

Fecha de

Reglamentacion publicacien Descripcion

Decreto Ejecutivo | 4 de agosto |Reglamenta el congelamiento preventivo desarrollado en
No. 587 del 2015 |el Titulo V| de la Ley 23 de 27 de abril de 2015.

Decreto Ejecutivo o ?i:r: Era Reglamenta la Ley 23 de 2015, la cual adopta medidas
No. 35 di S0z | Para prevenir el BC.

Acuerdo

Acuerdo No.
JD-01-2022

Fecha de

publicacion

4 de febrero de
2022

Descripcion

Establece el proceso administrativo sancionatorio actual
en materia de BC/FT/FPADM.

En el siguiente enlance, estan publicadas las nermativas para su consulta:
NORMATIVAS EN MATERIA DE PREVENCION

Resolucion Fecha de e
- iz Descripcion
general publicacion
No. I-REG-001- | 3 de abril de |Dicta las guias para el cumplimiento de los mecanismos de prevencion y
017 2017 control en materia de BC/FT/FPADM.
No. I-REG-002- | 3 de abril de |Dicta las guias para la aplicacion efectiva de las normas legales vigentes en
017 2017 materia de prevencion de BC/FT/FPADM.
2 de julio de |Se emiten guias y procedimientos para orientar a los SONF con respecto al
No. 5-002-2021 : : ;
2021 examen de operaciones inusuales y el reporte de operaciones sospechosas.
- G de Reglamenta el proceso de registro y autorizacion para las empresas de
No. JD-014-016 | diciembre de Cu
2016 cumplimiento.




Acuerdos y resoluciones en materia de prevencioéon contra el
BC/FT/FPADM relevantes para los sujetos obligados no financieros

Acuerdo o
resolucion

Descripcién

ACTIVIDADES DE
PROFESIONALES

Acuerdo No. JD-

02-2022

Establece lineamientos y directrices dirigidos a los
profesionales que realizan actividades sujetas a
supervision, la cual subroga el Acuerdo No. JD-01-2020.

CASINOS, JUEGOS
DE SUERTE Y AZAR

Resolucion No.

JD-005-015

Del sector casinos, juegos de suerte y azar, y
organizaciones de sistemas de apuestas y ofros
establecimientos fisicos o telematicos que desarrollen
estos negocios por Internet.

Resolucion No.

JD-013-015

De la Loteria Nacional de Beneficencia.

ZONAS FRANCAS

Resolucion No.

JD-002-015

De Empresas Zona Libre de Colon, Agencia Panama
Pacifico, Zona Franca de Baru y otras Zonas Francas.

INMOBILIARIA Y
CONSTRUCCION

Resolucion No.

JD-001-015

De las empresas promotoras, agente inmobiliario y
corredores de bienes y raices, cuando éstos se
involucren en transacciones para sus clientes
concernientes a la compra y venta de bienes
inmobiliarios; y empresas dedicadas al ramo de la
construccion; empresas contratistas generales vy
contratistas especializadas.

MIXTO

Resolucion No.

JD-003-015

De empresas dedicadas a la comercializacion de
metales preciosos y piedras preciosas.

Resolucion No.

JD-004-015

De empresas dedicadas a la compra y venta de autos
nuevos y usados.

Resolucion No.

JD-16-016

La cual modifica la resolucion No. JD-007-015 con
respecto a las casas de empeiio.

Resolucion No.

JD-007-015

De las casas de empefios.

Resolucion No.

JD-008-015

De las empresas de transporte de valores.

Resolucion No.

JD-012-015

De los Correos y Telégrafos Nacionales de Panama.
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@ ¢ Como se integra un Programa de Prevencion contra el

BC/FT/IFPADM?

De acuerdo con la Ley 23 de 2015, modificada por la Ley 254 de 2021, los mecanismos de prevencion y
controles de riesgo que requieren integrar un Programa de Prevencién en materia de BC/FT/FPADM
se clasifican en cinco capitulos:

1

3

r Medidas de debida diligencia : 21 Seguimiento del negocio del cliente I

e e e e e e et e o et T S s

[ R S S S N R -

1 Criterios esenciales : 4 : Congelamiento preventivo i

i i e e e v s e e

5 1 Reportes a la Unidad de Analisis Financiero

A continuacion, se describen las referencias legales del Programa de Prevencién en materia
de BC/FT/FPADM para consulta del SONF, los cuales son supervisados por la SSNF:

Q) ' ™™ "Medidas de debida diligencia |
=)

Debida diligencia- Personas naturales
« Articulos 26, 26-A, 26-B y 27 de la Ley 23, modificada por la Ley 254.
« Articulos 11, 12, 14, 15, 16 y 17 del Decreto Ejecutive No. 35.
« Articulos 5, 6 y 7 de la Resolucion No. |-REG-002-17.

Debida diligencia- Personas juridicas
+ Articulos 26, 26-A, 26-B y 28 de la Ley 23, modificada por la Ley 254.
« Articulos 11, 13, 14, 15, 16, 18 y 19 del Decreto Ejecutivo No. 35.
+ Articulos 5, 8 y 7 de la Resolucion No. |-REG-002-17.

Debida diligencia- Beneficiarios finales
« Articulos 26, 27 y 28 de |a Ley 23.
+ Articulo 4 de la Ley 23, numerales 4 y 21, modificados por la Ley 254,
« Articulos 3, 17 y 18 del Decreto Ejecutive No. 35.
« Articulo 8 de la Resolucion Mo. I-REG-002-17.
« Articulo 10 del Acuerde No. JD-02-2022.

Actualizacion de registro y resguardo de la informacion
+ Articulo 29 de la Ley No. 23.
« Articulo 20 del Decreto Ejecutivo No. 35,
+ Articulo 10 de la Resolucion No. I-REG-002-17.

Conocimiento ampliade bajo la clasificacién de Personas Expuestas Politicamente
+ Articulo 34 de la Ley 23.
« Articulo 16 del Decreto Ejecutivo No. 35.
« Articulo 9 de la Resolucion No. I-REG-002-17.

Aplicacién por terceros de las medidas de debida diligencia
+ Articulo 35 de la Ley 23.
« Articulo 21 del Decreto Ejecutivo No. 35.

11



I 1- Medidas de debida diligencia - Parte 2 i

Prohibicion de establecer una relacion
o realizar una transaccion
« Articulo 36 de la Ley 23.
« Articulo 16 de la Resolucién No. |-
REG-002-17.

Dependencia de terceros
« Articulo 37 de la Ley 23.
« Articulo 22 del Decreto Ejecutivo No.
35.
- Resolucion JD-14-016.

] I S N T N D S S N . S S .
I>. Seguimiento del negocio del cliente!

Conocer la naturaleza del negocio del
cliente

« Articulo 38 de la Ley 23.
Seguimiento continuo de la relacion de

negocios
« Articulo 39 de la Ley 23.

Ay ¥ Fr ¥ ¥ F FF F F ]
I 3- Criterios esenciales

Diseno de controles para la aplicacion de medidas
preventivas con un Enfoque Basado en Riesgo
« Articulo 40 de la Ley 23.
« Articulo 8 del Decreto Ejecutivo No. 35.
« Articulos del 3 al 8 de la Resolucién No. I-REG-
001-17.
« Articulo 11 de la Resolucion No. I-REG-002-17.

| 3-Criterios esenciales - Parte 2 |

I-------------J

Politica de conocimiento del empleado
« Articulo 42 de la Ley 23.

Medidas de control para las Zonas Francas
« Articulo 44 de la Ley 23.
« Articulo 3 de la Resolucion JD-002-015.

Evaluacion independiente
« Articulo 45 de |la Ley 23.

Obligacién de capacitar
« Articulos 42 y 47 de la Ley 23.
+ Articulo 15 de la Resolucion No. I-REG-
002-17.

AN

(N 14- Congelamient t
R o s |

r-------------

Congelamiento preventivo
« Articulo 49 de la Ley 23.
« Guia -REG-001-019-2019.
« Decreto Ejecutivo No. 587

—--_--------1

@ | 5-Reportes a la Unidad de
\§ Analisis Financiero I

Reporte de Operaciones Sospechosas (ROS)
« Articulo 54 de |la Ley 23.
- Articulo 25 del Decreto Ejecutivo No. 35.
. Guia I-REG-001-019-2019.
» Decreto Ejecutivo No. 587.
« Resolucién N°. S-002-2021, 2 de julio de 2021

Operacion inusual
« Articulo 4, numeral 16 de la Ley 23.
« Articulo 23 del Decreto Ejecutivo No. 35.
» Resolucion No. S-002-2021.

Examen especial
« Articulo 41 de la Ley 23.
- Articulo 12 de la Resolucién No. I-REG-002-17.

12

Reporte de Transacciones en Efectivo y
Cuasi-efectivo (RTE)
. Articulo 53 de la Ley 23.
. Articulo 24 del Decreto Ejecutivo No.
35.
. Resolucion No. I-REG-002-17, articulo
14




¢Qué es el Registro Unico de Beneficiarios Finales? )"

El Registro Unico de Beneficiarios Finales (RUBF) es una herramienta tecnolégica creada
porla Ley 129 de 2020 de Panama y reglamentada por el Decreto Ejecutivo No. 13 de 2022.

El RUBF es administrado por la SSNF, aplica exclusivamente a los agentes residentes,
este sistema tiene como obligacion:

Resoluciones y Acuerdo que reglamentan el RUBF

Garantizar el acceso oportuno a las autoridades competentes panamenas a la
informacion de los beneficiarios finales de las personas juridicas registradas por
sus agentes residentes en Panama.

Asegurar la confidencialidad y seguridad del sistema RUBF, y por tanto, de los
datos suministrados.

Actualiza el procedimiento de registro de los agentes

Resolucion No. $-016-2022 . : % T
residentes y carga de informacion de personas juridicas.

Establece el uso del Coédigo Unico de Registro en el

Reslucionitie S 0012024 Registro Plblico de Panama.

Exige a los agentes residentes proveer mayor informacion

Acherdo ID-01:2024 de los beneficiarios finales registrados en el RUBF.

¢, Cuales son las principales responsabilidades
del agente residente?

L 4

L 4

L 4
<

En caso de tener alguna consulta o duda sobre el registro y/o actualizacion en el
RUBF, puede contactarnos de lunes a viernes de 7:00 a.m. a 3:00 p.m. en:

Registrar toda la informacion de los beneficiarios finales y las personas juridicas [:__'\
vigentes en el RUBF. '©

Mantener actualizada la informacién registrada del agente residente, persona
juridica y beneficiarios finales.

C

Conservar la documentacion de respaldo de los beneficiarios finales.

Aportar la informacion y documentacion al equipo supervisor de la SSNF en caso
de ser solicitada durante una supervision.

L o D

T 504-4541 () 6561-4742 54 consultasrubf@ssnf.gob.pa
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¢En qué consiste el proceso de supervision

de la SSNF a los SONF?
i Ill. ANALISIS
I. NOTIFICACION |I. EJECUCION IV. CIERRE
: _ Equipo supervisor
Equipo supervisor Equipo supervisor analiza la Equipo supervisor
envia una Nota de revisa el Programa informacion y comunica el resultado
Inicio con la lista de de Prevencion y documentacion de la sgcp)ilr;isién al
documentos a solicitar o i75 entrevistas al recibida. :
y la fecha de inicio de personal

supervision.

Tipos de supervisiones que realiza la SSNF
<

Las supervisiones, dependiendo de su ubicacion, pueden ser:

Supervision In-Situ Supervision Extra-Situ

Las etapas de notificacion,
analisis y cierre ocurren en las
instalaciones de la SSNF y la
etapa de ejecucion se realiza la SSNF.

en el domicilio registrado del El objetivo del proceso de

SONF. supervision es que este sea:

Todas las etapas de |la
supervision se realizan desde

Confidencial

_‘®', Transparente

/é\ Eficiente

14



¢ COomo me preparo para una supervision de la SSNF?

E ™ Conocer como opera mi negocio y describir su
actividad al equipo supervisor.
@ @ Asignar un espacio en mis instalaciones para
I l @ realizar el proceso de supervision.
l Z @ En caso de alguna duda sobre el proceso de
supervision o la informacion y documentacion

4

©

Tener la informacion y  documentacion
actualizada a disposicion.

solicitada, la SSNF tiene a tu disposicion un
equipo de personas que pueden atender tus
consultas o tener una reunion previa a la

\_  supervision. )

Como SONF, ;qué debo hacer durante el =

proceso de supervision?

Confirmar de forma oportuna al equipo supervisor de la
SSNF la disponibilidad para iniciar la supervision.

Entregar en tiempo y en el formato solicitado la informacion
y documentacion requerida por el equipo supervisor de la
SSNF.

Asegurar que la persona de enlace, o en su defecto el
representante legal o la persona natural, se encuentra
disponible durante toda la supervision para entregar la
informacién requerida y atender solicitudes o consultas del
equipo supervisor de la SSNF.

Asegurar que comprende el proceso de supervision,
incluyendo las tareas que el equipo supervisor de la SSNF va
a ejecutar, asi como realizar preguntas y consultas en caso
de existir alguna duda.

Mantener una comunicacion asertiva y de respeto con el
equipo supervisor de la SSNF en todo momento.

15
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¢, Qué informaciéon y documentacion me puede solicitar

el personal de la SSNF durante una supervision?

A continuacion, se incluye una lista enunciativa pero no limitativa de la informacién y/o
documentacion que podran ser requeridos durante una supervision por parte de la SSNF, la
cual puede variar dependiendo de la naturaleza, nivel de riesgo y caracteristicas del
propio SONF.

+

+

+ +

v VvV VvVvVv Vv VY

Manual de Prevencion de BC/FT/FPADM, incluyendo su metodologia y matriz de administracion de riesgo que
utiliza para la evaluacion de los riesgos inherentes a los que esta expuesto cada producto y/o servicio, asi como
de sus clientes.

Documentacion e informacién de la politica y/o proceso de Debida Diligencia de clientes (persona natural,
persona juridica y beneficiarios finales, si aplica), empleados y/o proveedores, incluyendo evidencia de su
aplicacion (expedientes).

Palitica y/o proceso de identificacion y verificacion de Personas Politicamente Expuestas.
Politica y/o proceso de actualizacion de registro y resguardo de informacion.

Estadisticas de los ROS y copias de RTE enviados a la UAF.

Conforme al Articulo 43 de la Ley 124 de 2020, la SSNF tiene la
facultad de solicitar informaciéon y documentacion de
sustento a los SONF que considere necesarios para la
consecucion de las supervisiones.

¢ b

Politica de Capacitacién de Prevencién de BC/FT/FPADM, incluyendo documentos de
sustento y/o evidencia de su implementacion.

Politica y proceso de congelamiento preventive y evidencia de respuestas de Listas ONU.

Gestion de operaciones inusuales, examen especial y operaciones sospechosas.
Atencion de sefiales de alerta de la UAF.

Listado de la cartera de clientes y proveedores activos segmentado por pais, nombre,
clasificacién de riesgo, tipo de cliente, montos de ventas, forma de pago, entre otros.

Documentos que evidencien los controles que aseguran la razonabilidad en cuanto a

conocer la identidad de contrapartes de la cadena comercial o actividades que desarrollan,
entendiendo los riesgos de los delitos relacionados al BC/FT/FPADM.
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¢ Qué apoyo y recursos ofrece la SSNF a los
SONF en caso de alguna duda?

Capacitaciones continuas en materia de Prevencion de BC/FT/FPADM
% a todos los SONF debidamente registrados en la pagina SSNF en

Linea.
Guias y recursos publicados en la pagina web de la SSNF, seccion
registro.

CQD Atencion personal en nuestras instalaciones de lunes a viernes de
7:00 a.m. a 3:00 p.m.

Atencion teléfonica en el niumero 524-2555.
Atencion via correo electronico: consultas@ssnf.gob.pa

le

o@o Empresas de cumplimiento

De acuerdo con el articulo 35 de la Ley No. 23 y el articulo 21 del Decreto Ejecutivo 35, las
empresas de cumplimiento pueden asistir a los SONF en la aplicacion de medidas de
debida diligencia. No obstante, los SONF son responsables con respecto de las
medidas desarrolladas por el tercero, y en consecuencua, responderan por los
incumplimientos de las obligaciones contempladas en la ley.

La SSNF registra y autoriza las empresas de cumplimiento para prestar los
¢ servicios descritos en la ley.

Solo podran prestar servicios las empresas de cumplimiento autorizadas y
registradas ante la SSNF, las cuales se encuentran publicadas en la pagina web
SSNF.

La SSNF no es responsable de la calidad e integridad de los servicios, brindados
por las empresas de cumplimiento a los SONF.

L 2
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Se prohibe la copia, reproduccion, distribucién o edicion total o parcial de
esta “Guia de Consulta del Sujeto Obligade no Financiero” sin la
autorizacion expresa de la Superintendencia de Sujetos no Financieros de

Panama.

Cualquier copia, reproduccion, distribuciéon o edicion no autorizada, sera
sancionada de conformidad con lo dispuesto en la ley.
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